
    仕新管理顧問有限公司    地址：臺北市中正區公園路 32 號 7F 

    TEL：886-2-2311-0880   官網：www.sxmc.com.tw       

一、 CSM 證照保證班(2 天)：涵蓋 Scrum 架構及分組實作，課後立即考試 

項 課程主題(Module) 課程內容 時數 

1 

Agile與Scrum概述 

 Agile與Scrum簡介 

 小組活動：What is Agile 

 Agile敏捷宣言及原則 

 Scrum架構(建立自己的Scrum) 

 Predefined process vs. Empirical process 

 小組活動：翻轉硬幣遊戲(Flip the coins) 

8 
Product Backlog 

 DEEP原則 

 Bad example for product backlog 

 使用者故事及Anti-pattern 

 拆分(Split)使用者故事 

 小組活動：撰寫使用者故事(User story) 

Definition of done and 

Estimation 

 Definition of done 

 小組活動：估算工期及資源 

CSM報考說明 
 報考程序說明 

 指導學員登入官網建立個人帳戶 

2 

Sprint Backlog  小組活動：Sprint backlog examples 

8 

Scrum角色 

 小組活動：Scrum角色概述 

 ScrumMaster(SM) 

 Product Owner(PO) 

 Development team(開發團隊) 

 小組討論：如何識別合適的PO及SM 

小組模擬Scrum 

專案實作 

 Sprint Planning 

 Daily Scrum每日站立會議 

 Sprint Review 

 Sprint Retrospective 

 Product backlog refinement 

企業案例探討 

 Spotify 

 LeSS overview 

 System thinking introduction 

CSM考前重點複習  Scrum重點複習 

CSM認證線上測驗  現場CSM考試(60分鐘，50題答對37題通過) 

課程時數 16 
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二、 講師簡介 

(防疫期間採 Bob 教練視訊授課+仕新 CSM 顧問群帶領現場實作) 

姜信寶(Bob Jiang) 

Scrum 聯盟認證講師：CST (Certified Scrum Trainer) 

證照 

CSM、CSPO、CSM-SP、CSP-PO、CST、Certified LeSS Practitioner 

中國北方第一位 CST (Certified Scrum Trainer) 

全球首批 LeSS Friendly Scrum Trainer (LFST) 

顧問 

經歷 

15 年以上的軟體開發及專案管理經驗 

前京東集團資深敏捷教練、金牌獎師 

跨領域產業敏捷轉型培訓及輔導經驗 

 金融產業：徽商銀行、花旗銀行 

 電信與電商產業：京東集團、愛立信、Nokia、中國移動研究院、海爾 

 生技及資訊產業：GE 醫療、亞信、HP、北電網路 

 《Scrum 精隨》譯者 

 敏捷變革中心 CAT(Center for Agile Transformation)聯合創始人 

三、 CSM 報考資格 

學歷 經歷 課程培訓 

無需提供 16 

四、 考試費用及 Renew 

費用 費用 

會員費 X 

考試費用 

第一次 $50(USD) 

第二次 免費 

第三次 $25(USD) 

備註：課程費用已含會員費及第一次考試費 
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五、 證照效期及換證費 

項目 說明 

證照效期 2 年 

PDU 20 SEU(PDU) 

換證費 $100(USD) 

 

索取企業專班資訊及任何課程疑問，歡迎隨時與我們聯繫 

電話：(02)2311-0880 

信箱：service@sxmc.com.tw   

聯絡人：陳小姐 

 


